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Brukarenkit, Bistdndsenheten 2016

Sammanstallning av brukarenkt, bistandsenheten 2016.

1. Du har triffat en bistdndshandlédggare inom:

Namn Antal % 100% -
Aldreomsorg 25 100
LSS/Socialpsykiatri 0 0 80% 1
Total 25 100
60% |
Svarsfrekvens 40%
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2. Var det enkelt att nd oss for en 6verenskommelse om tid fér besck?
Namn Antal % 100% -
Inte alls 1 4
Delvis 2 8 | ‘ |
80% | S,
Enkelt 3 12 | ;
Mycket enkelt 19 76
Total 25 100 60% -|
Svarsfrekvens 40%-

100% (25/25)

20%

0%

Inte alls Delvis Enkelt Mycket
enkelt



3. Ar du néjd med den information du fick i samband med ansdkan/besoket?

Namn

Inte alls
Delvis

N&jd

Mycket néjd

Svarsfrekvens
100% (25/25)

Total

Antal
0
0
4
21
25

%

4, Ar du nojd med bemitandet du fick av bistindshandliggaren?

Namn

Inte alls
Delvis

N&jd

Mycket ndjd

Svarsfrekvens
100% (25/25)

Total

Antal
0
0
4
21
25

100% -
0
0
80% 4
16
84
100 60% -
40% 4
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Inte alls Delvis
% 100%
0
0
80% -
16
84
100 60% -
40%
20% -
0% 0%
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84%

Mycket
nojd

84%

Mycket
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5. Fick du mdjligheten till att beskriva dina behov?

Namn Antal % 100% -
Inte alls 0 0
Delvis 0 0
% 4
Bra 8 32 R ]
68%
Mycket bra 17 68 ‘
Total 25 100 80%
Svarsfrekvens 40% 4
100% (25/25)
20% -
0% 0%
0% T T
Inte alls Delvis Bra Mycket
bra
6. Vem har svarat pa enkiten?
Namn Antal % 100% -~ :
Jag sjalv 21 84 84%
Anhérig 6 24 |
Férvaltare/god man 0 0
Annan 0 0
Total 27 108
Svarsfrekvens
100% (25/25)
0% 0%
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7. Vilken mdnad avser svaret?

Namn
Mars

April

Maj
September
Oktober

November
Total

Svarsfrekvens
96% (24/25)

Antal
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